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Firma Data Force Group od prawie trzech lat wspiera PTK Centertel w obszarze analitycznego
CRM. Najwiekszym osiggnieciem firmy podczas naszej wspdipracy, jest wdrozenie biznesowe
systemu Campaign Management. Data Force Group odpowiedzialne byto w tym projekcie za
zdefiniowanie zakresu wymaga i funkcjonalnosci, opracowanie koncepcji i zakresu
Marketingowej Bazy Danych oraz zarzadzanie catym projektem.

W ramach wspétpracy Data Force Group doradza PTK Centertel w zakresie wykorzystania wiedzy
z danych do dziatari biznesowych. Wspdlnie zrealizowalismy wiele projektéw analitycznych takich
jak budowa modeli data mining, zaawansowane analizy zachowania klientéw.

W odrdznieniu od innych firm, istotng zaleta Data Force Group jest umiejgtnos¢ praktycznego
wykorzystania zaawansowanych metod analizy danych, tj. data mining, do rozwigzywania
rzeczywistych problemdéw biznesowych i podnoszenia efektywnosci dziatari marketingowych.

Wyniki prac Data Force Group przektadaja sie na wymierne korzysci finansowe dla PTK Centertel,

dlatego z pelnym przekonaniem rekomenduje wspdiprace z Data Force Group w obszarze
analitycznego CRM.
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